2

Краткий обзор обращений граждан,  объединений   граждан 
и юридических лиц  в Уральское  МТУ по надзору за ЯРБ Ростехнадзора
за 2 квартал  2018  года

 Во втором  квартале  2018 года в адрес Уральского МТУ  по надзору за ЯРБ    Ростехнадзора   поступило 11  обращений от граждан, объединений граждан и юридических лиц.
Из них:

- 5  обращений переадресовано из федеральных органов исполнительной власти;

-   6 обращений поступило от заявителей напрямую. 

Все  обращения  рассмотрены в Уральском МТУ  по надзору за ЯРБ Ростехнадзора:
-   4 обращения переадресовано по компетенции; 

-   1 обращение находится на рассмотрении; 

-   на 1 обращение ответ не давался  в соответствии с п. 1, ст. 11 Федерального закона  № 59-ФЗ  от 2 мая 2006 года  «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», т. к. в обращении не указаны фамилия, имя, отчество заявителя;

- на 5 обращений даны  ответы по существу вопроса в установленные сроки.
 За отчетный период в форме электронного документа поступило 
6 обращений, что составляет  55 % от общего количества поступивших обращений.  За  аналогичный период  прошлого  года   в форме электронного документа  обращений не поступало.  

 Анализ обращений показывает, что 18%  обращений  касались вопросов   лицензирования,  остальные  обращения касались  разных вопросов не связанных общей тематикой.    
